FAQ

1) Non riesco a registrarmi sulla pagina Job soul.

Controllare che i dati anagrafici siano inseriti correttamente, il sistema segnala dalla pagina personale
quali sono gli errori e ne richiede le modifiche. Non occorre una nuova registrazione a Job soul,
bastera semplicemente modificare I'anagrafica del suo profilo, operazione possibile solamente dalla
pagina personale “back office”.

2) Ho seguito tutta la procedura di registrazione sulla pagina Job soul ma I’azienda non riesce a
caricare il progetto formativo.

Il sistema segnala qual ¢ I’errore. Ad esempio, potrebbe mancare la convenzione tra I’ Ateneo ed il
soggetto ospitante. In questa circostanza, I’azienda dovra provvedere a richiedere la convenzione con
I’Atenco o verificare che non sia scaduta o prossima alla scadenza. Pertanto, non sara possibile
inserire il progetto formativo del tirocinante sulla piattaforma Job soul finché non sara stipulata o
rinnovata la convenzione con Sapienza.

3) Ho fatto richiesta per tirocinio curriculare ma il sistema impedisce di caricare il progetto
formativo sulla piattaforma Job soul.

Se il soggetto ospitante non ha stipulato la convenzione per tirocinio curriculare, ma soltanto
extracurriculare, non potra caricare il progetto formativo ma dovra richiedere la convenzione
all’ Ateneo per la tipologia di tirocinio curriculare: solo a seguito di tale fase sara possibile avviare la
procedura.

Quanto esplicitato vale anche nel caso contrario, ovvero qualora il soggetto ospitante abbia
esclusivamente una convenzione per tirocini curriculari, ma richiede un progetto formativo per
tirocinio extracurriculare: sara dunque necessario richiedere la specifica convenzione.

Non si pone il problema se 1’azienda ha stipulato entrambe le convenzioni di tirocinio (curriculare ed
extracurriculare).

4) Non riesco a caricare il progetto formativo, non riconosce il Corso di laurea.

Altro impedimento potrebbe verificarsi qualora il tirocinante non abbia indicato il Corso di laurea
corretto: in questa circostanza, il progetto formativo non € identificabile nella lista dei Corsi di laurea
per il quale si richiede il tirocinio. Per portare a termine la procedura, &€ necessario verificare la
denominazione precisa del Corso di laurea.

5) Ho richiesto un tirocinio extracurriculare ma il progetto formativo non viene accettato.

Se viene richiesto un tirocinio da parte di uno studente che non ha concluso il percorso di studi, nel
progetto formativo andra indicata la tipologia di tirocinio “tirocinio extracurriculare” e stato “in
corso di studio ”: qualora i indichi in stato “concluso ”, il progetto formativo non potra evidentemente
essere accettato.

Altra motivazione di rigetto di un progetto formativo per tirocinio extracurriculare é che il tirocinante
non puo svolgere un tirocinio presso il soggetto ospitante con il quale ha avuto precedentemente un
rapporto lavorativo.



6) Ho fatto richiesta di tirocinio per ’estero ma il soggetto ospitante non riesce a caricare il
progetto formativo.

E’ necessario che 1’azienda richieda una convenzione apposita per I’estero all’ Ateneo, inviando e-
mail a tirocini@uniromal.it.

7) E’ stata richiesta la modifica al progetto formativo, quali sono i dati da inserire?

Al sito https://www.architettura.uniromal.it/uffici/ufficio-tirocini sono opportunamente specificati
TUTTI i dati da inserire nel progetto formativo.

8) I dati sono stati inseriti sulla piattaforma Job soul, ma il documento non e stato ancora
approvato.

Le motivazioni possono essere le seguenti:

a) la pratica ¢ in lavorazione da parte dell’Ufficio tirocini: come indicato al sito
https://www.architettura.uniromal.it/uffici/ufficio-tirocini, dalla data di caricamento da parte
del soggetto ospitante il documento sara evaso entro i venti giorni successivi;

b) il progetto formativo richiesto a modifica, una volta completo, se non viene immesso
nuovamente sulla piattaforma Job soul dal soggetto ospitante per I’approvazione rimane tale
e non potra essere visualizzato dal referente tirocini.

9) Sto iniziando un tirocinio e ho completato tutti i passaggi necessari attraverso Job soul, ma ho
notato che, nonostante abbia scelto di svolgere questo tirocinio per I'ottenimento dei CFU, il
sistema dice “0” crediti ottenibili.

L’indicazione dei crediti formativi pari a “0”, riportati nel progetto formativo, costituisce un dato di
default del sistema. La referente tirocini assegnera i CFU appropriati, in base alle ore di tirocinio
previste nel proprio piano di studi e in base all’anno accademico di iscrizione (si ricorda che 1 CFU
corrisponde a 25 ore di attivita di tirocinio).

10) Ho partecipato a un/dei workshop, € possibile riconoscere i crediti formativi?
Le attivita al di fuori della piattaforma Job soul non sono gestite dall’Ufficio tirocini.

Lo studente si dovra interfacciare direttamente con il tutor universitario di riferimento del Corso di
laurea per I’eventuale riconoscimento dei relativi CFU.
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